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1.1. ШаруашыЛык х<ургiзУ цкыгындагЫ кШиелi аудандыЦ кеп бейiндi орт,UIык

аур)ханасы) мемлекеттiк 
"no""y*-oo,n 

кэсiпорыныныц(арi t9арай - Касiпорын)

КорпоративтiК этика жэне мiнез-кyлык кодексi (api царай -KodeKc)

(азакстанреспубликасыныц зацнамасына, iшкi нормативтiккужаттарына, жалпы

кабылданган iскерлiк мiнез-кцпык норNlалары Irенстандарттарына сайкес эзiрлендi жэне

Кэсiпорынныц барлыккызметкерлерiне колданылады,

1.2. осы Кодекстiц Ir,аксаты Кэсiпорындагы корпоративтiк мадениетfl артыруга,

адаJцык, ашыктык жэIlе озара комек атмосферасын калыптастыруга ыцпал етуге,

эрiптестерлtенкарым-катынасжасаУкезiндеКасiпорынкызметкерлерiнiцмiнез-tq;цыныц
жалпыкагидаттары меЕ ерея<елерiн белгiлеу болып табылады,

1.3. осы Кодексте TlticTi аныкгаммары бар мынадай терминДер

колданылады:
1) Корпоративтiк этика - Кэсiпорын кызметiнде оныц лауазымды

тyлгалары мен кызметкерлерi басшылыкка алатын корпоративтiк карым-

катынастыц этикмык кагидаттары ь{ен нормrшарыныц жиынтыгы;

2) Мул.uелi тараптар - зацнама нормаларына, жасалган шарттарга

(келiсiмшартгарга) немесе жанама (жанамалау) орайКэсiпорын кызметiне,

олардыц онiмлерiне немесе кызметтерiне жэне осыган байланысты

,р"*a-aр.a эсер eTeTiH Ileмece эсер eTyi MyMKiH жеке тYлгалар, зацдЫ

тyлгаJIар, жеке немесе зацды тргаJlар топтарыi
' 

Ьаикау кецесiнiц мушелерi, Бас дарiгер, кызметкерлер, яаукастар, жеткlзушlлер,

мемлекетгiкорганДар'кредиторлар,инВесторлар'когаМдыкУйымлар,Кэсiпорынкызметi
жyзеге асырылатын оцiрлерлiп ,yp,o,noopo' мулделi тараптардыц негiзгi окiлдерi болып

<<Шиелi ауданлык Kell беriiнлi ортаJlык ауруханасы)> шжк КМК -ныц

Корпора,гllвтiк ]TllKil }сJне мiнез-кулык кодексi

I-гil р а!,.Ж-"д:tп ы е р erýe"lep

табылады.
3) Муллелi тyлга - зацдарда х(ане жаргыда козделген к}цыктарын lcke

асыру Кэсiпорынкызме,гiмен байланысты тулга,

4) Жалгыз катысуiuы -Кэсiпорынныц жаргысында айкындалатын Касiпорынныц

жогары органы;



5) Лауазымды адамдар -Кэсiпорынныц бас дарiгер, оньп{

орынбасарлары;
6) Муллелер кактыгысы -кэсiпорын кызметкерiнiц жеке мyддесi

оныц лауазымдык мiндетгерiн бейтарап орындауына ыкпал eTeTiH немесе ыцпал eтyi

MyMKiH жагдай;
7) Корпоративтiк мэдениет - бул Кэсiпорынгатан щyндьшьп$ар,

цагидаттар, мiнез-кулык нормалары жэЕе катынастар;
8) (дrзметкер -касiпорын мен ецбек цатынастарында тyратын жане

жyмысты ецбек шарты бойынша тiкелей орындайтын тулга.

9) Кэсiпорын Кодекстiц ережелерiн лауазымды тyлгалармен,

кызметкерлермен жане муллелi тyлгалармен озара карым-катынастарда,

стратегияль]к мацызды, сондай-ак Кэсiпорынньп1 лауазымды ryптмары мен

кызметкерлерi тап болатын крделiктi жагдайларда корпоративтiк шешiмлер

цабылдау ушiн кабылдайды жэне yстанады.

l l-r,:r pat,. Кссillорыtt l(yндылыкгары

l0. Кэсiпорыннык басты кYндылыгы - адаIл денсаулыцтары, сондыктalн

Касiпорыноларды унепl i жетiллiруге тырысады.

1l. Патриотизм. Кэсiпорынныц кызметi Казакстан Республикасын

цYцыктык, экоItомикалык жане техникальц жацгыртуга багытгалган,

кэсiпорынныц барлык кызметкерлерi (азацстанныц дамуына жэне оз

мемлекетiнiц элемдiк нарыктагы орнын ныгайтуга жардемдесуге yмтылады.

l2. Тезiмдiлiк. Кэсiпорыннык арбiр кызметкерiнiц (азакстан Ресгryбликасыньтц

Конституциясымен озiне кепiлдiк берiлген кукыгы бар, сондай-ак Касiпорынтарапынан

тегiне, элеlметтiк, лауазымдыщ жэне мулiктiк жагдайына, жынысьпIц жасынq нэсiлiне,

yлтынц тiлiне, дiнге козкарасына, нанымына, тyрFылыкты жерiне байланысты Еемесе кез

келген озге жагдаят.l.ар бол-tынша кандай да бiр кемсiтушiлiксiз езiне эдiл карым-

катынасть1 таl,,Iап етуге кукыгы бар.

t0. Кэсiбилiк. Касiпорыннын арбiр цызметкерi озiнiц барлык бiлiмiн,

iскерлiгiн жаliе дагдыларыlI толык icke асыруга yмтылады, жаJIпы

кэсiпорыннын табысы оныц кызметiне байланысты ekeHiH TyciHe отырып,

езiнiц лауазыпrдык шriндетгерiне жауапкершiлiшlеЕ жане адал царайды.

1 1. Жауапкершiлiк. Жауапкершiлiк жумысты сапалы орындауга, коршаfllн

ортаны сактауга. кызметкерлердi олардын oMipi мен денсаулыгына TeHeTiH

кез келген кауiптен коргауга, кауiпсiз ецбек жагдайларын камтамасыз етуге

деген trо,tтылысымыздан корiнелi. Кэсiпорынныч кызметкерлерi оз жр,rысьшыц

натижесi мев сапасы ушiн жауапты болады.

l2. (урметгеу. Кэсiпорынныв эрбiр кызметкерi ез эрiптестерiнiц пiкiрiн,

козкарастарын, yстанымдарын тyсiнедi жэне курметгейдi жэне туындаfан кез

келген маселелерлi тiлек,гестiкпеtt талкылауга дайын.

1з. Дрлагерлерге камкорлык. Кэсiпорын коп жыл мемлекет игiлiгi

ушiн осы салада жyп,ыс iстеген адамдарга моральдык }кэне материаJцык

колдау корсету аркылы камкорлык жасайды.

|4. КэсiпорынныЦ iскерлiК беделiН сактау. Кэсiпорынвыц эрбiр

щызметкерi Касiпорынныц коршагаЕ ортаныц яtай-куйiн жаксартуга, мемлекет



пен халыктыц болашагына камкорлык жасауга, Казакстан Республикасыныц
экономикалык жай-кyйiн ныгайтуга жэне хаJIыкаралык байланыстар мен
казакстанныц элемдiк нарыктагы yстанымын кyшейтуге багытта;lган
кызметiнiц бейбiт сипаты тураJIы саясатын насихаттауга тиiс ekeHiH тусiнедi.

l5. Ынтымактасr,ыц. Касiпорынныц эрбiр щызметкерi Кэсiпорынныц
барлыц бэлiмшелерiнiц кызметi Касiпорынныц бiрыцгай миссиrlсыЕа кол
жеткiзуге багытталганын тусiнелi. сондыктЕlн Касiпорыннын цызметкерлерi
арiптестерiмев достык, жауапты жане кэсiби децгейде карым-цатыЕаста
болуга, жедел я(ане стратегиялык мiндеттердi шешуде бiр-бiрiне комектесiп,
жардемдеседi.

16. flамыту, Касiпорьтннын эрбiр кызметкерi 1HeMi дамуга, окуга, жаца
тэжiрибе жина}та, ез бетiнше бiлiм м}, rен айналысуга жане оз бiлiкгiлiгiн
арттыруга р{тылады, ал басшылык буган жан-жакты ыцпал етедi.

7. CeHiM. Кэсiпорын жане эрбiр кызметкер озiнiц озара карым-
катынасы мен проuестерiн ceHiM негiзiнде кyрады. Кэсiпорынга ceHiM
бiлдiру оныц iскерлiк беделiне, iстерлi жауапты жургiзуге, кэсiби кызмет
кагидаттарына негiзделедi.

18. Жаксарту. Кэсitrорынныц арбiр цызметкерi т}такгы жаксарту
жуйесiнiч кагидатtары мен адiстерiн тусiнiп жэне кабылдай отырып, оз
цызметiн yHeMi жетiлдiруге yмтылады.

19. Касiпорында сыбайлас жемкорлыкка жол бермеу. Кэсiпорьшныц
арбiр цызметкерi Казакстан Республикасыныц зацнамасьlнда жэне
касiпорынныцiшкi кyжаттарында белгiленген талаптарды сакгай отырып,
сыбайлас жеNtкорлыкка тозбеl,шiлiк таньпады.

20. Жауапкершiлiк кагидаты.
l. Касiпорыrt цызлtетiнiц когам ушiн кyндылыгы материмдык

игiлiктер жасау N,IeIl жYl\tыспеt{ камту, коммуналдык oHiM ендiру болып
табылады. Бул yшiн Касiпорын ец алдымен озiнiц экономикiulык
тyрактьtлыгы мен obIip шендiгiн колдауы керек.

2. Сонымен бiрге Кэсiпорын кызметкерлер, тyтынушылар, жмгыз
катысушы жэне корпоративтiк катынастардыц баска катысушылары
алдындагы барлыц жауапкершiлiктi тусiнедi. Кэсiпорын оз жеткiзушiлерi
мен басекелестерiн курlчlеr-I,ейrдi жэне оз цызметiн ашык жэне ашык тyрде
жyзеге асырады. Казакстан Республикасыныц аумагында эрекет eTeTiH зацды
тyлга ретiнде Кэсiпорын оз елiнiц барлыц зацнамалык жэне кщыктык
нормаларын сацтайды, м квазимемлекеттiк сектордагы кэсiпкерлiк
субъектiсi ретiнде Кэсiпорын сыбайлас жемкорлык кyкык бузушылыцгар
жасауга ыкпaш eTeTiH жагдайлар мен себептердi аныктау жэне оларды жою
ушiн жергiлiктi, мемлек!.ттiк, тyтынушылармен жэне озге де
когамдастыктармен tlшыt( озара iс-цtлмыл жасайды.

3. Кодексте кФзделген эделтiлiк кагидаттарын ycтaнy жэне
касiпорынныtliскерлiк беделiн сактау Касiпорынныц негiзгi мiндеттерiнiц бiрi
болып табылады.

IIl{арл},. Кссiпорып цызпrетiltilt каглrддттары



2l.Кэсiпорын:
а) озiнiц технологиялык функцияларын сенiмдi орындаганы ушiн;
б) Кэсiпорын оз кызметiв жyзеге асыратын экiмшiлiк бiрлiкгерлiч

жергiлiктi аткарушы органдарымен сындарлы озара iс-кимылы ушiн;
в) барлык муллелi тцгмарга оз кызметi ryралы акпаратты ашык

бергенi ушiн;
г) Кэсiпорын жаllе оныц касiпорынлары кызметi ауданынд.lгы

экологиялык кауiпсiздiк х(эне коршаган ортаны коргау 1TriH;

д) тyтынушыларга оз цызметтерiн уацтылы толеген жагдайда, оларды

Yздiксiз усынганы ушiн;
е) оз кызмеl керлерiнс каl,iпсiз ),к\л.lыс орындарьгн усынганы 1T пiн:

ж) цызметкерлерге касiби есуге мlмкiндiк бергенi 1,шiн;

з) ецбекке акы толеу ьlен ынталандырулын э,лiл жуйесi 1шiн;
и) адал бэсекелестiк ушiн;
к) сыбайлас жемкорлыкка карсы iс-кимыл сiцасындагы нормативтiк

актiлер талаптарыныц схкталуы ушiн жауапты.

22. CeHiM кагидаты.
l) Кэсiпорынгабасшылыкты жttлгыз цатысушы тарапынан жогары

ceHiM дарежесi берiлгеrr Касiпорынныц лауазымды адаI\,{дары жyзеге асырады.

оз кезегiнде, Касiпорынныц щызметкерлерiне Кэсiпорын тарапыЕан белгiлi бiр

дэрежеде ceHiM берiледi жэне оныц ресурстарьш цорга)та шацырылады.

2) Осыган байланысты Кэсiпорынныц лауазымдь1 адЕrмдарьшыц,

сондай-ак кызметкерлердilt Касiпорынныц ьгумкiндiктерiн немесе

ресурстарын паl'iд&,lаtlа отырып, озiнiц кызмет жагдайынан жеке пайда

табуга кукыгы lKoK, Олар Касiпорынныц ресурстарына }цыпты, Yкыпты жане

1немдi болуга, оныц ]\rаксаттарын кYрметrе}те жэне оныц имиджiн сактауга

тырысуы керек.
23. (ысымшылыцты болдырмау кагидаты.
1) Казакстан Республикасынын зацнамасы ецбек саласындагы

кемсiтушiлiкке ты}"tым с.цады. OpKiMHiH оз ецбек к)цыкrарын icKe асырудатец

мрtкiялiкгерi бар. Ешкiмнiц ецбек Iqкьu$арына шек цойылмайды
немесе оларга байланысты оларды icKe асыруда кандай да бiр

артыцшьшыктар алынбайды :

а) жынысы немесе гендерлiк катыстылыкi
б) улты, жасы, азаматтыгы;
в) нэсiлi. Tepi ,гl,сi немссе улты. тiлi:

г) лiн. мулiк,гiк )liэIIе JIауазымдык rкагдайы. жуктiлiк;

д) кызметкердiц тургылыкты жерiне, когамдык бiрлестiктерге катыстылыгына,

сондай-ак оныц iскерлiк KaclteTTepi мен ецбегiнiц нэтижелерiне байланысты емес баска да

мэн-жайларга катыс гы корсетiлелi.

1) Кэсiпорын ауызша, сондай-ак физика:Iыц немесе визу.rлды тyрде

канагат,ганарлыксыз карым-цатынаска, кысым корсетуге немесе цорлайтын

мiнез-цулыкка узiллi-кесilrлi жол берiлмейдi деп санайды.

2) (оркыту немесе зорлыц-зомбылыц Еемесе физикалыщ корлау мyлдем

колайсыз. Кэсiпорыня<умыс орнында ешкандай цысымшылыкка, соныц

iшiнде нэпсiлiк кол сyгушылыкка жэне агрессиялык мiнез-цyлыкка тозбейдi.



3) Одiлдiкке. теlцiкке. кyрмет пен абыройга бiрiншi ларежелi ман бере

отырып жэне кемсiтушiлiкке. кысымшылык пен агрессияга жол бермей,

Кэсiпорынжумыска келгендердiц барлыгына озiнiц элеуетiн толык колемде

аша алатынына сенiпrдiлiк пен кауiпсiздiктi камтамасыз етедi.

4) Кэсiпорын озiвiц KiM болып табылатынына карамастан, жs4ыс
орнындагы цызметкерлердiц кадiр-касиетiн щрметгеулi жактайды:

кызметкер, басшы, iскерлiк cepiKTec, Тапсырыс берушi, кецесшi немесе

келушi.
5) Касiпорын \экымла сt}лауатты микрокJIиматты бузу фактiлерiн

жасырмауга шакырады. оIlыц iшiнде эрiптестерлiн мiнез-lфткы ыцгайсыз

болган кезде, кызметкср арiптестерiнiн жyмыс орнындагы лайыксыз мiнез-

кyлкыныц Kyaci болган кезде. кызtrlеткерге коркыту келiп ryскен жане/немесе

кысым к5рсету лtэне/ltепlесе зорлык-зомбылык жасаJ,Iган кезде. Егер

зацнамада осындай тыitым смулар реттелмеген жагдайдц Кэсiпорын

цызметкерлердiн тиiстi мiнез-кулкывыц негyрлым жогары стаядарттарын

жане жол берiлген бузl,шылыктар ушiн олардыц жауапкершiлiгiн дербес

белгiлейдi.
(алыптаскан lкагдаitды осындай Tepic кылыкты тiкелей жасагalн

ада}lмен ретrеу мумкirrдiгi болмаган жагдайда, кызметкер Кэсiпорынныцадами

ресурстарды баскару J,епартuментitlе жугiнуi керек.


